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Die Stemme AG ist international bekannt als Hersteller hochwertiger zweisitziger Sport- und Nutzflugzeuge. Wachstum
mit innovativen Produkten fdr anspruchsvolle Kunden ist die Herausforderung, der sich unser Team jederzeit
leidenschaftlich stellt.

UnterstUtzen Sie uns ab sofort als

MITARBEITER (M/W) IM BEREICH AFTER SALES/ SERVICE

In verantwortungsvoller Position betreuen Sie im weltweiten After-Sales-Geschéft ein Netz von
Instandhaltungsunternehmen und Stemme Haltern. Geben Sie unseren Kunden das sichere Gefuhl, mit
allen Fragen und Winschen um ihr Flugzeug bei uns und unseren Partnern immer in den besten Handen
ZU sein.

IHRE AUFGABEN

= Weltweiter Ersatzteilverkauf von der Angeboftserstellung bis zum Versand

= Analyse des Kundenbedarfs an Ersatzteilen

= RegelmdaBiger Kundenkontakt, Statusmeldungen

= Technischer Support fUr unsere Kunden innerhalb kUrzester Zeit

=  Annahme und Ubergabe von Flugzeugen im Instandhaltungsbetrieb

= Koordination von Instandhaltungsauftrdgen mit dem Instandhaltungsbetrieb

= Pflege der Debitorendatenbank

= UnterstUtzung bei der Datenmigration im Zuge der Einfihrung eines ERP-Systems

IHR PROFIL

= Theoretisches Hintergrundwissen in der Luftfahrttechnik und —instandhaltung, in luftrechtlichen
Vorschriften und im Kleinflugzeugbau, Studium winschenswert

= Mindestens 5 Jahre einschl@gige Berufserfahrung

= Vertriebsorientiertes Handeln

= Erfahrungen im Umgang mit Kunden

= Flexible, strukturierte und eigenstdndige Arbeitsweise

= Ausgeprdgte Teamfdhigkeit

= Fdhigkeit, in einem sehr agilen Umfeld effektiv Ergebnisse zu erzielen

= Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

WIR BIETEN IHNEN

An unserem Standort Strausberg-Nord (S-Bahn S5 ab Berlin)eine Position mit Verantwortung und
Perspektive. Wenn Sie dazu die Vorzige eines wachsenden mittelstGndischen Unternehmens mit kurzen
Entscheidungswegen und ausgeprégtem bereichsUbergreifendem Denken und Handeln schétzen, den
Ehrgeiz haben, inmitten eines international agierenden Teams bei der Redlisierung anspruchsvoller
Projekte mitzuwirken, dann bewerben Sie sich bei uns.

IHRE VOLLSTANDIGEN BEWERBUNGSUNTERLAGEN
mit Angabe lhres frihestmdglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellungen richten Sie bitte per
E-Mail an:

Jessica Kuhl

Stemme AG, FlugplatzstraBe F2, Nr. 6-7, 15344 Strausberg
bewerbungen@stemme.de, Telefon +49-3341- 3612-33
www.stemme.de



